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1) Tukar Kekerapan Caruman



Langkah 1: Log masuk i-Get In Touch Creat

Eastern
TAKAFUL

) Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan Kerjaya Mengenai Kami

Great
Eastern
TAKAFUL

Log masuk ke i-Get in
touch

Berkuatkuasa 8 Ogos 2020, kami telah
menamatkan log masuk Identiti. Sila
gunakan Great ID untuk mengakses i-Get in
touch anda. Untuk pindahkan i-Get in
touch ID anda, klik di sini.

SELAMAT DATANG KE

Portal yang selamat untuk anda: Log masuk dengan Great ID
® Periksa butiran dan nilai sijil anda

® Lakukan transaksi tertentu dalam talian
® Semak status tuntutan anda

Adakah anda mempunyai Great ID?
Daftar sekarang

Klik ‘Log masuk dengan Great
ID’ dan masukkan maklumat

Great ID anda

lkltuk m paaliyyail 3 5
Perlukan 1 300 13 8338 Emel kami |Kunjungi kami/ Membuat tuntutan Canl Penuwing

Takaful
bantuan?



Langkah 2: Di bawah “Permohonan Perkhidmatan Saya", pilih "Tukar ﬁ]reat

Kekerapan Caruman"

Eastern
TAKAFUL

A Penyelesaian Takaful

Dapatkan Bantuan

Kerjaya

Mengenai Kami Pautan pantas v L Akaun Saya

Great
Eastern
TAKAFUL

Potfolio
Saya

Dokumen Permohonan Perkhidmatan Langgan @
- P h v k
Saya Saya Great Eastern Takaful SmDerishumn Log keluar
Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan
H:i Penghantaran Permohonan erakhir: 03 Jan 2020 10:47
Perkhidmatan ILP
Tukar Kaedah Caruman
A nda untuk Perlindungan Keluarga
Tukar Kekerapan Caruman
Mi
Perantikarn/Penukaran Penama
sebaga. Benefsian/wasi Manfaat Ha]l Umrah
( Khidmat Pelanggan | G
Perkhidmatan eCaruman P
Untuk memastikan kesemua jurang perlindungan anda
Borang Khidmat Pelanggan ditangani, sila hubungi Perunding Takaful anda hari ini
m untuk semakan
Hubungi Kami
Anda boleh hubung: Khidmat pelanggan kami di 1 300
13 8338 untuk maklumat lanjut
o Manfaat HajyUmrah
Matlumat yang Sb ER o £350 ™8 Spi-syl semass aCa Urtuk Sutiran Wept sda nauk dokumen syl ande atay hubung Fhome Pelanggen ke

(w ) Lihat Butiran

Sl




Langkah 3: Pilih kekerapan caruman baru, klik “Teruskan" Great

Eastern
TAKAFUL
A Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan Kerjaya Mengenai Kami Pautan pantas v L Akaun Saya
Great Potfolio Dokumen Permohonan Perkhidmatan Langgan @ (0]
TE?(S:EU]L Saya  Saya Saya " Great Eastern Takaful Powberkshusn «: | Log ek

Tukar Kekerapan Caruman

Pilih kekerapan

Pilih Sijil & Kekerapan Caruman Baru caruman baru

Nama Pelan Tarikh periu dibayar Caruman/Dana Caruman sedia ada Kekerapan Caruman Sedia ada Kekerapan Caruman Baru

i-Great Wawasan (4 ) 21-Aug-20 312.50 Suku Tahunan Sila Pilih v
Siia ambil perhatian bahawa hanya sijii(-sil) yang layak untuk permohonan perkhidmatan ini akan disenaraikan dalam senarai pemilihan _
Separuh Tahunan

l




|
Langkah 4: Baca notis dan klik "Sahkan" Great

Eastern
TAKAFUL
Great Potfolio Dokumen Permohonan Perkhidmatan Langgan @ .
Eastern Saya ~  Saya Saya " | Great Easten Takaful PSP A"
TAKAFUL

Tukar Kekerapan Caruman

Langkah 1 : Tukar Kekerapan Caruman >

Semak Laman

Nama Pelan Kekerapan Caruman Sedia ada Caruman sedia ada Kekerapan Caruman Baru
i-Great Wawasan (-« 1) 31250

Sekiranya anda mengubah kekerapan caruman anda kepada kekerapan yang lebih tinggi, sila ambil tindakan yang periu pada peningkatan caruman anda jika kaedah
pencaruman semasa anda seperti berikut
» Permintaan Giro & Arahan Bank
Siia aturkan teriebih dahulu dengan bank anda untuk membenarkan potongan caruman baru sebelum tarikh periu dibayar caruman berikutnya

erm berhampiran anda atau anda boleh meminta daripada ejen anda dan hantar borang kepada

« Biro Perkhidmatan Angkasa (BPA):
Anda periu memberikan satu (1) salinan gaji terkini kepada kami

€ Kemball, Langkah 1: Tukar Kekerapan Caruman




Langkah 5: Skrin akan dipaparkan seperti di bawah menunjukkan Creat
permintaan telah berjaya dihantar TE?(SELHL

Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan Kerjaya Mengenai Kami Pautan pantas v L Akaun Saya
Great Potfolio Dokumen Permohonan Perkhidmatan Langgan @ .
Eastern Saya N Saya Saya " Great Eastern Takaful Pemberishusn = | Log heluar
TAKAFUL

| Tukar Kekerapan Caruman

Permohonan Pertukaran Kekerapan Caruman anda telah
berjaya dihantar. Harap maklum bahawa penghantaran selepas
6 petang akan diproses pada hari bekerja berikutnya.

No. Rujukan : UIP-TMCU200123000317 Q

Kembali ke Ringkasan Permohonan Perkhidmatan
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2) Tukar Kaedah Caruman



Langkah 1: Log masuk i-Get In Touch

Great
Eastern
TAKAFUL

#A  Penyelesaian Takaful

Dapatkan Bantuan Kerjaya Mengenai Kami

Great
Eastern
FTAKAFUL

O‘Péksa butiran ilai sijil anda

o Lakukan tran
® Semak stak

ﬁ‘tenentu dalam talian -
S tan anda

Selamat Datang

Log masuk ID 0

Kata Laluan *

#& Log masuk

Lupa kata laluan?

Daftar Sekarang

Isikan ID Login dan Kata Laluan anda.
Klik "Log masuk"




Langkah 2: Di bawah “Permohonan Perkhidmatan Saya", pilih Great

"Tukar Kaedah Caruman" Eastern
TAKAFUL

A Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan Kerjaya Mengenai Kami Pautan pantas v L Akaun Saya

Great Potfolio Dokumen Permohonan Perkhidmatan Langgan @
Eastern Saya  Saya Saya ¥ | Great Eastem Takatd P Pemberitahuan ~ Log keluar
TAKAFUL

Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan

H:i Penghantaran Permohonan SYI r: 04 Jan 2020 02:13
Perkhidmatan ILP

@ Al—m—m—— nda untuk Perlindungan Keluarga
KELUARGA Tukar Kekerapan Caruman
AR M:

Pelantikan/Penukaran Penama
sebagai Benefisiarvwasi Perlindungan Kematian

Anda diln
€  womatpeanggan | —
Perkhidmatan eCaruman WA "

Untuk memastikan kesemua jurang perfindungan anda
( Borang Knidmat Pelanggan m ditangani, sila hubungi Perunding Takaful anda hari ini

untuk semakan

Hubungi Kami
Anda boleh hubungi Khidmat pelanggan kami di 1 300
o 13 8338 untuk makiumat lanjut
Maxiomat yarg & s = Utama sb-sed 3emasd anda Untuk butran npt 34 nauk dokumen 3¢f andd 30w hubung Kwamat Pelanggan kam

+ ) Lihat Butiran Sl'll
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Langkah 3: Pilih sijil untuk kaedah caruman yang ditukar, klik "Teruskan" Great

Eastern
TAKAFUL
A Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan Kerjaya Mengenai Kami Pautan pantas ~ L Akaun Saya
Great Potfolio _  Dokumen Permohonan Perkhidmatan _  Langgan @ . P o N -
Eastern Saya Saya Saya Great Eastern Takaful ' %9
TAKAFUL

Tukar Kaedah Caruman

Langkah 1 : Pemilihan Sijil > Langkah 2 - Kaedah Caruman > Langkah 3 - Semak

Pilih Sijil
% 1. Pilih sijil

KemaskiZi Nama reian Kaedah Caruman sedia ada

Bagi sijil yang mempunyai caruman tertunggak, pertukaran pilihan kad kredit tidak disediakan. Sila buat pembayaran penuh melalui Perkhidmatan e-Pembayaran sebelum
pertukaran boleh dilakukan

Teruskan, Langkah 2 : Pilinh kaedah caruman )
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Langkah 4: Pilih kaedah caruman baru, Kklik "Teruskan" Great

Eastern
TAKAFUL
Great Potioho _  Dokumen Permohonan Perkhidmatan _  Langgan @ . P Pembesdishusn ~ | Lo hetess
Eastern Saya Saya Saya Great Eastern Takaful g e
TAKAFUL

Tukar Kaedah Caruman

Pilih kaedah caruman baru

Nama Pelan Kaedah Caruman sedia ada

I-Great Damai 2.0 ( ) DDA

1. . Pilih kaedah caruman baru

Kaedah Caruman baru

Sila Pilih

{ Kembali, Langkah 1: Pemilihan Sijil Teruskan, Langkah 3 - Semak )
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Langkah 5: Baca notis dan klik "Setuju” Great

Eastern
TAKAFUL

Great Patiolio Dokumen  Permohonan Perkhidmatan Langgan @ .
Eastern Saya - Saya Saya * | Great Eastern Takaful ’ Pemberitahuan +  Log keluar
TAKAFUL

Tukar Kaedah Caruman

Langkah 1 : Pemilihan Sijil *  Langkah 2 : Kaedah Caruman ¥

Semak Halaman

Nama Pelan Kaedah Caruman sedia ada Kaedah Caruman baru

i“Great Damai 2.0 ( h] DoA Arahan Bank

Pengistiharan

Saya menerima terma dan syarat seperti yang dinyatakan di atas.

{ Hembali, Langkah 2 | Kaedah Canaman m
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Langkah 6: Skrin akan dipaparkan seperti di bawah menunjukkan Creat

permintaan telah berjaya dihantar Eastern
TAKAFUL

#A  Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan Kerjaya Mengenai Kami

Great Potfoho Dokumen Permohonan Perkhidmatan Langgan @
Eastern Saya Saya Saya " Great Eastern Takafl B pemveriahuan + Logkehar
TAKAFUL

Tukar Kaedah Caruman

Permintaan Tukar Kaedah Caruman anda telah berjaya dihantar.
Harap maklum bahawa penghantaran selepas 6 petang akan
diproses pada hari bekerja berikutnya.

-

Sila ambil perhatian bahawa notis caruman atau resit rasmi tidak akan
dikeluarkan.

No. Rujukan : UIP-TMCU200406000332

14
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3) Tukar Kaedah Caruman
(Kepada Kad Kredit)
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Langkah 1: Log masuk i-Get In Touch

GI‘EEt

Eastern
TAKAFUL

#A  Penyelesaian Takaful

Great
Eastern
FTAKAFUL

Dapatkan Bantuan Kerjaya Mengenai Kami

O‘Péksa butiran ilai sijil anda

o Lakukan tran
® Semak stak

ﬁ‘tenentu dalam talian -
S tan anda

Selamat Datang

Log masuk ID 0

Kata Laluan *

#& Log masuk

Lupa kata laluan?

Daftar Sekarang

Isikan ID Login dan Kata Laluan anda.
Klik "Log masuk"
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Langkah 2: Di bawah “Permohonan Perkhidmatan Saya", pilih "Tukar f.]reat

Keadah Caruman"

Eastern
TAKAFUL

#A  Penyelesaian Takaful

Great
Eastern
TAKAFUL

Q

KELUARGA

Dapatkan Bantuan Kerjaya Mengenai Kami

Potfolio
Saya

Dokumen Permohonan Perkhidmatan _  Langgan @
Saya Saya Great Eastern Takaful

Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan

H:i Penghantaran Permohonan
Perkhidmatan ILP

A Tukar Kaedah Caruman
Tukar Kekerapan Caruman

Perlantikan/Penukaran Penama
sebagal Benefisiary/Wasi

€ icmatpeanggn —

Perkhidmatan eCaruman

( Borang Khidmat Petanggan -
& Kekal
Hubungi Kami

(@ )vantaat Hawumean

Pautan pantas v _L Akaun Saya

- ’ Pembentahuan ~ Log keluar

Log Masuk Kali Terakhir: 03 Jan 2020 03:56
PTG

nda untuk Perlindungan Keluarga

Manfaat Haji/lUmrah

Anda telah mempunya perar ngar

Dapatkan Ulasan

Untuk memastkan kesemua jurang perindungan anda
ditangani, sila hubungi Perunding Takaful anda harni ini
untuk semakan

Anda boleh hubungi Knedmat pelanggan kami di 1 300
13 8338 untuk makiumat lanjut

Matlumat yang Sberkan & sev meranghum manfast La™a soi-4iF semass anda Untuk Butiran mput sda rguk dokumen spi 8nds atay hubung F homa! Feianggen e

() Lihat Butiran Sijil

Sijil Perlindungan Keluarga saya v Lihat Semua Sl

== Tutup semua Muat turun semua syl sebagal POF

17



Langkah 3: Pilih sijil untuk kaedah caruman yang ditukar, klik "Teruskan" Great

Eastern
TAKAFUL
Great Potfolio Dokumen Permohonan Perkhidmatan Langgan @
Eastern Saya " Saya Saya ¥ | orast Castem Takstd ¥ ’ Pembentahuan ~ Log keluar
TAKAFUL

Tukar Kaedah Caruman

Pilih Sijil

1. Pilin sijil

Kemaskin? Kaedah Caruman sedia ada

I-Great Wawasan (4 ) Arahan Bank

‘ Bagi sijil yang mempunyai caruman tertunggak, pertukaran pilihan kad kredit tidak disediakan. Sila buat pembayaran penuh melalui Perkhidmatan e-Pembayaran sebelum
pertukaran boleh dilakukan

Teruskan, Langkah 2 : Pilih kaedah caruman )

18



Langkah 4: Pilih kaedah caruman baru sebagai Kad Kredit, klik Great
"Teruskan" TE?(SETUHL

Tukar Kaedah Caruman

Pilih kaedah caruman baru

Nama Pelan Kaedah Caruman sedia ada
1-Great Wawasan (4 D) Arahan Bank
kaedah caramant 1- PllIN Kad Kredit

Kad Kredit v

{ Kembali, Langkah 1: Pemilihan Siil Teruskan, Langkah 3 - Semak )




Langkah 5: Lengkapkan butiran, klik "Teruskan" Creat

Eastern
TAKAFUL

Butiran Bayaran

Rujukan Transaksi *
UIP-TMCU200122000315

1. Lengkapkan dan sahkan butiran perhubungan
Maklumat ini akan digunakan untuk menghantar SMS untuk OTP

Butiran Perhubungan

Nama Pembayar * Kod Negara * Nombor Telefon Bimbit * Email
Malaysia (60) v

Kaedah Pembayaran 2. Lengkapkan butiran kad

Cara Bayaran*  Credit Card v
Nama Pemegang Kad * Nombor Kad *
Bulan & Tahun Luput * Kod Sekuriti * Negara Pengeluar *
Jan v 2020 v Malaysia v

Item yang ditandakan dengan (*) adalah
wajib




Langkah 6: Baca dan Setuju dengan Syarat Penggunaan

Great
Eastern

TAKAFUL

Terma Penggunaan

NOTIS PENTING

kontrak siil.

Ini bukan kontrak Takaful. Segala terma, syarat dan pengecualian sebenar Takaful ini dinyatakan dalam

A. Terma Umum

[Perkhidmatan ePay] -Terma Penggunaan (“TP”)

Setuju

21



Langkah 7: Pilih Hubungan dengan pemilik sijil, klik "Sah" (jreat

Eastern
TAKAFUL

Butiran Bayaran

Rujukan Transaksi *
UIP-TMCU200122000315

Nama Pemegang Kad *

Butiran Perhubungan

Nama Pembayar *

Pengistiharaan

Hubungan dengan Pemilik Syilf

tem yang ditandakan dengan (*) gdal

~apb

Nombor Sil *
4207307410
Nombor Kad *
Kod Negara *
Please Select v
Please Select
A
Sendin
Adik Beradik b

A

Nama Produk * Matawang *
i-Great Wawasan MYR

Bulan & Tahun Luput * Kod negara pengeluar *
012023 MY

Nombor Telefon Bimbit * Email

Saya bersetuju dengan terma penggunaan g

Kiik untuk membaca terma & syarat

—

1. Pilih hubungan

22



(OTP) yang dihantar oleh pihak bank ke nombor telefon berdaftar. Eastern

Langkah 8: Pemegang Kad perlu memasukkan Kata Laluan Satu Kali G;EN

TAKAFUL

A One-Time Password (OTP) is sent via SMS to your mobile number.
Please enter the OTP to complete authentication.
P Merchant Name

Card Number

Payment

SMS One Time Password

| Confirm Help

Did not receive SMS-OTP?

23



Langkah 9: Skrin menunjukkan kad berjaya disahkan

Great
Eastern
TAKAFUL

Pembayaran berjaya dilengkapkan
Rujukan Bayaran: 20146000000845

24
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Langkah 10: Skrin akan dipaparkan seperti di bawah menunjukkan (jreat

permintaan telah berjaya dihantar Eastern
TAKAFUL

Great Potfolio Dokumen Permohonan Perkhidmatan Langgan @
‘ TE@ Saya § Saya Saya " Great Eastern Takaful ’ Pemberiishuan ~ | Log keluer

Tukar Kaedah Caruman

|

Permintaan Perubahan Kaedah Caruman anda telah berjaya
dihantar. Harap maklum bahawa penghantaran selepas 6 petang
akan diproses pada hari bekerja berikutnya.

Permintaan anda akan berkuatkuasa pada tarikh perlu dibayar
berikutnya.

No. Rujukan : UIP-TMCU200122000315

|
Kembali ke Ringkasan Permohonan Perkhidmatan Perkhidmatan eCaruman Kembali ke Papan Pemuka

25



