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Garis Panduan Tukar

Kekerapan dan

Kaedah Caruman

Melalui i-Get In Touch

1) Tukar Kekerapan Caruman(Muka Surat 2 - 7 )

2) Tukar Kaedah Caruman (Muka Surat 8 - 14 )

3) Tukar Kaedah Caruman (Kepada Kad Kredit) (Muka Surat 15 - 25 )
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1) Tukar Kekerapan Caruman
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Langkah 1: Log masuk i-Get In Touch

Klik ‘Log masuk dengan Great 

ID’ dan masukkan maklumat

Great ID anda
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Langkah 2: Di bawah ‘’Permohonan Perkhidmatan Saya", pilih "Tukar 

Kekerapan Caruman"

Pilih ini
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Langkah 3: Pilih kekerapan caruman baru, klik “Teruskan"

Pilih kekerapan

caruman baru
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Langkah 4: Baca notis dan klik "Sahkan"

Klik sini
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Langkah 5: Skrin akan dipaparkan seperti di bawah menunjukkan

permintaan telah berjaya dihantar
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2) Tukar Kaedah Caruman
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Langkah 1: Log masuk i-Get In Touch

Isikan ID Login dan Kata Laluan anda.

Klik ”Log masuk"
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Langkah 2: Di bawah ‘’Permohonan Perkhidmatan Saya", pilih 

"Tukar Kaedah Caruman"

Pilih ini
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Langkah 3: Pilih sijil untuk kaedah caruman yang ditukar, klik "Teruskan"

1. Pilih sijil

2. Tekan sini
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Langkah 4: Pilih kaedah caruman baru, klik "Teruskan"

1. . Pilih kaedah caruman baru

2. Tekan sini
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Langkah 5: Baca notis dan klik "Setuju"

1. Semak di sini

2. Klik sini
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Langkah 6: Skrin akan dipaparkan seperti di bawah menunjukkan

permintaan telah berjaya dihantar
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3) Tukar Kaedah Caruman

(Kepada Kad Kredit) 
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Langkah 1: Log masuk i-Get In Touch

Isikan ID Login dan Kata Laluan anda.

Klik ”Log masuk"
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Langkah 2: Di bawah ‘’Permohonan Perkhidmatan Saya", pilih "Tukar 

Keadah Caruman"

Pilih ini
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Langkah 3: Pilih sijil untuk kaedah caruman yang ditukar, klik "Teruskan"

1. Pilih sijil

2. Tekan sini
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Langkah 4: Pilih kaedah caruman baru sebagai Kad Kredit, klik

"Teruskan"

1. Pilih Kad Kredit
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2. Klik sini
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Langkah 5: Lengkapkan butiran, klik "Teruskan"

3. Klik sini

1. Lengkapkan dan sahkan butiran perhubungan

Maklumat ini akan digunakan untuk menghantar SMS untuk OTP

2. Lengkapkan butiran kad
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Langkah 6: Baca dan Setuju dengan Syarat Penggunaan

Klik sini
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Langkah 7: Pilih Hubungan dengan pemilik sijil, klik "Sah"

1. Pilih hubungan
2. Klik sini
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Langkah 8: Pemegang Kad perlu memasukkan Kata Laluan Satu Kali 

(OTP) yang dihantar oleh pihak bank ke nombor telefon berdaftar.
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Langkah 9: Skrin menunjukkan kad berjaya disahkan
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Langkah 10: Skrin akan dipaparkan seperti di bawah menunjukkan 

permintaan telah berjaya dihantar


